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1 AMAC VE KAPSAM

1.1. Amag

Bu talimatin amaci, helal belgelendirmesi yapilan kuruluslarin belgelendirilen Grinlerinin helal uygunlugunu
sirdardagiiniin nasil dogrulandigini anlatmaktir.

1.2. Kapsam
Bu talimat, helal belgelendirme kapsaminda belgelendirmesi yapilan kuruluslara uygulanacak izlenebilirlik
unsurlarini kapsar.

2 SORUMLULAR

Bu talimatin uygulanmasindan tim helal belgelendirme personeli sorumludur.

3 KISALTMA VE TANIMLAR

4 UYGULAMA

4.1. Genel Esaslar

Helal olarak belgelendirilmis Griinlerin gerekli sartlara uygunlugunun sirekliligini kontrol etmek amaciyla; Griin
ozelliklerine, belgelendirmeye esas teskil eden sartlara, Grinde, Uretim yerinde tespit edilen uygunsuzluklara
veya belgelendirilmis Urinlerle ilgili sikayetlere bagh olarak, belgelendirmeye esas standardin 6ngordigi sartlar
dikkate alinmak kaydiyla kontrol ve izlenebilirlik mekanizmasi gelistirmistir. Bu mekanizma belgelendirme
cevrimimin tamamina yayllmistir ve rutin ile rutin disi izleme olarak iki ana kola ayrilmistir.

5 izlenebilirligin Saglanmasi

5.1 Belgelendirme Cevriminde Rutin izlenebilirlik

CTR, 3 yillik helal belgelendirme periyodu icinde, cesitli yontemler ile helal belgelendirdigi Grinlerin helal
durumunu sirdirdigind, rutin tetkikler disinda da izler. Bu izleme belgelendirme ¢evriminin herhangi bir
asamasinda (bir veya daha fazla kez) asagida detaylari anlatildigi sekillerde yapilir.

5.1.1 Habersiz Denetimler ile izlenebilirlik Faaliyetleri

CTR, 3 yillik helal belgelendirme periyodu iginde, her bir misterisine en az 1 kez habersiz denetim yapar. Bu
habersiz denetim, ilk belgelendirmeyi takip eden 3 aydan sonra ve dongl sonundaki yeniden belgelendirme
oncesindeki 3 aydan Once gergeklestirilir. Hangi musteriye ne zaman habersiz denetim yapilacagi, piyasadan
alinan geri bildirimler (varsa), komitenin musteriyle ilgili bir dnceki toplantisinda CTR’ye sundugu 6neriler (varsa)
ve misterinin Grln gruplari ile bunlarin helale yonelik riskleri dikkate alinarak Planlama Sorumlusu ve Helal
Belgelendirme Miidiirii tarafindan belirlenir. Habersiz denetimde denetim plani ve tam kapsamli bir denetim
raporu doldurulmasi zorunlu degildir ancak ilgili kapsama ait soru listelerinde habersiz denetimlerde bakilmasi
zorunlu sorular yildiz (*) ile isaretlidir ve bu sorulara dair 6zet bir rapor doldurulmasi sarttir.

Bu habersiz denetimde teknik denetgi ve/veya islami Konular Uzmani tarafindan helal belgelendirmeye yénelik
bir siphe ortaya ¢ikmasi durumunda (riinlerden (tercihen piyasadaki Griinlerden ancak piyasaya verilmeyen
uriinler sz konusu oldugunda denetim anindaki retimden) numune alinarak Helal Belgelendirme Uriin ve
Analiz Tablosu (H.FR.04)'na gore analiz edilir. Gerek denetimde gerekse analiz sonuglarinda helal belgelendirme
esaslarina aykiri durumun tespiti halinde tim bulgular, belgelendirmeye ydnelik karari almasi icin Helal
Belgelendirme Komitesi'ne sunulur.

Bu dokiimanin CTR LTD. STi’ nin izni olmadan kullaniimasi, kopyalanmasi ve iigiincii sahislara dagitiimasi yasaktir.
Bu dokiiman, yazdirildiginda KONTROLSUZ KOPYA’ dir.




. ® DOKUMAN ADI DOKUMAN NO
l. CT R y : : C H.TL.07
Uluslararasi Belgelendirme & Denetim Ltd. Sti. D EG E RLE N DI R M E VE IZLE N E BI LI R LI K REV. NO. REV. TARIHi SAYFA NO.
Intern Cettfication & Auditing Co. Ld. TALiMAT|
© CTRLTD. $TI. 03 26.03.2025 3/5

5.1.2 Piyasadan Numune Alma ile izlenebilirlik Faaliyetleri

CTR, 3 yillik helal belgelendirme periyodu icinde en az bir kez, CTR’den helal belgeli olarak piyasaya sirilen
Urldnlerin satis noktalarindan numune alir. Bu sayi, helal belgelendirme faaliyetlerinde yer alan personel
tarafindan satis noktalarinda goérilen Griinde gorsel bir sorun oldugu, koktugu, renginin degistigi vb. gibi
durumlarin tespiti halinde daha da artirilabilir. Alinacak numuneler, Numune Alma ve Degerlendirme Talimati
(H.TL.05) sartlarina uygun sekilde CTR’nin anlasmali oldugu laboratuvara iletilerek analize tabi tutulmasi istenir.
Problemli Uriin Planlama Sorumlusu tarafindan piyasada gorildiyse yapilacak analizlere kendisi karar verir ve
laboratuvara gonderir. Problemli (irlin teknik denetci, teknik uzman, belgelendirme mudiri vb. diger helal
belgelendirme personeli tarafindan piyasada tespit edildiyse gecikmeksizin Planlama Sorumlusu bilgilendirilir ve
Planlama Sorumlusu’nun yonlendirmesi ve rehberligi esli§inde numune alinmasi, numunenin laboratuvara
gidene kadar saglamasi gereken soguk zincir gibi 6zel durumlar varsa bunlarin yerine getirilmesi saglanir ve
gecikmeksizin analize yollanir.

ilgili numuneden hangi analizlerin yapilacagi her durumunda Helal Belgelendirme Uriin ve Analiz Tablosu
(H.FR.04)'na gore Planlama Sorumlusu tarafindan belirlenir ve laboratuvara bilgi verilir. Bu analizin sonucunda
helal sartlarina veya insan saglhigina dogrudan bir risk teskil eden bir sonugla karsilagilmasi durumunda Planlama
Sorumlusu tarafindan Helal Belgelendirme Komitesi en kisa siire icinde toplantiya cagirilir ve helal Griinde
ortaya cikan durumun goristlmesini ve yaptirnmin belirlenmesi saglanir. Bu yaptirim analiz sonucuna gore
belirlenir ve kisa siireli denetim gerceklestirme, Gretim hattindan habersiz numune alinmasi, belgelendirmenin
askiya alinmasi ve belgelendirmenin geri ¢cekilmesi olabilir.

5.1.3 Piyasadaki Uriinle ilgili Ureticiden Bilgi Talebi ile izlenebilirlik Faaliyetleri

CTR’den helal belgeli olarak piyasaya sunulmus bir Griin, yilda en az bir kez CTR’nin helal belgelendirme
faaliyetlerinde yer alan personel tarafindan satis noktasinda goérildiginde bu drinle ilgili seri numarasi, lot
numarasl, Uretim tarihi gibi; izlenebilirlik Kaydi Talep Formu (H.FR.52) ‘nde belirlenen bilgilerin delilleri alinarak
Ureticiden bu Urline ait cesitli kayitlar (6rnegin ilgili trline ait izlenebilirlik ve/veya Uretim, hammadde giris,
tedarikgi bilgileri/faturalari, depolama gibi), izlenebilirlik Kaydi Talep Formu (H.FR.52) ile talep edilerek
incelemesi yapilir. Bu inceleme 6ncelikle Planlama Sorumlusu tarafindan yapilir ancak Planlama Sorumlusu ilgili
Urinin kategorisinde yetkin olmadigi, daha ileri bir uzmanhga ihtiyac duydugu durumlarda ilgili kategoride
yetkin bir teknik denetciden destek alabilecegi gibi islami konular uzmaninin da destegine basvurabilir. Gelen
kayitlara, Grlinlin mahiyetine, dogasina, Uretim metoduna, kurulusun talep edilen bilgileri saglama siiresine vb.
hususlara bakarak izlenecek yénteme dair karari Planlama Sorumlusu ve Helal Belgelendirme Miidiirii birlikte
verir. Ureticiden talep edilen bilgilerin herhangi bir sorun teskil etmemesi durumunda ilgili kayitlar misteri
dosyasinda saklanir ve daha ileri bir islem yapilmaz. Alinan bilgilerde bir sorunla veya siupheli durumla
karsilasiimasi halinde Planlama Sorumlusu kisa siireli denetim yapilmasina, lretimin gorilmesi ve Uretim
hattindan numune alinmasina karar verebilecegi gibi karsilasilan duruma gore ilgili kayitlari incelemesi igin Helal
Belgelendirme Komitesi'ni toplantiya c¢agirabilir. Komitenin bu sekilde yapacagl toplanti sonucu tavsiye
niteliginde kararlar c¢ikabilecegi gibi 5.1.2 maddesinde de belirtilen yaptirimlara yonelik karar da gikabilir. Bu
komiteye ilgili kategoride yetkin en az bir teknik denetgi veya teknik uzman ve islami Konular Uzmani mutlaka
katilacaktir.

Uretici kendisinden talep edilen bu kayitlari en fazla 24 saat icinde iletmelidir. 24 saat icinde kayitlar iletilmedigi
takdirde Planlama Sorumlusu derhal Helal Belgelendirme Komitesi’'ni; askiya alma talebi ile toplar. Komite
toplantisini miteakip en kisa siire iginde bir habersiz denetim planlanir. 24 saatten sonra kayitlar gonderilse bile
habersiz denetim yapilacaktir. Habersiz denetimle ilgili elde edilen tim kanit ve bulgular komiteye sunulur,
belgelendirmenin durumu hakkinda (aski halinin devami, kaldirilmasi, belgelendirmenin geri ¢cekilmesi vb.) karari,
komite alir.

Bu dokiimanin CTR LTD. STi’ nin izni olmadan kullaniimasi, kopyalanmasi ve iigiincii sahislara dagitiimasi yasaktir.
Bu dokiiman, yazdirildiginda KONTROLSUZ KOPYA’ dir.




. ® DOKUMAN ADI DOKUMAN NO
l. CT R y : : C H.TL.07
Uluslararasi Belgelendirme & Denetim Ltd. Sti. D EG E RLE N DI R M E VE IZLE N E BI LI R LI K REV. NO. REV. TARIHi SAYFA NO.
Intern Cettfication & Auditing Co. Ld. TALiMAT|
© CTRLTD. $TI. 03 26.03.2025 4/5

5.1.4 Kesimhanelerden Bilgi Talebi ile izlenebilirlik Faaliyetleri

CTR’den helal belgeli olarak sadece kesimhane olarak faaliyet gosteren kuruluslardan her yil en az bir kez,
kesimlere ait izlenebilirlik Kaydi Talep Formu (H.FR.52) ‘nde belirlenen cesitli kayitlar (6rnegin ilgili kesime ait
kamera gorintileri, izlenebilirlik ve/veya (retim, hayvan giris kontrolleri, karkas depolama gibi) izlenebilirlik
Kaydi Talep Formu (H.FR.52) ile talep edilerek incelemesi yapilir. Bu inceleme 6ncelikle Planlama Sorumlusu
tarafindan yapilir ancak Planlama Sorumlusu ilgili Girlinlin kategorisinde yetkin olmadigi, daha ileri bir uzmanlga
ihtiya¢c duydugu durumlarda ilgili kategoride yetkin bir teknik denetgiden destek alabilecegi gibi islami konular
uzmaninin da destegine basvurabilir. Gelen kayitlara, triiniin mahiyetine, dogasina, liretim metoduna, kurulusun
talep edilen bilgileri saglama siresine vb. hususlara bakarak izlenecek yonteme dair karari Planlama Sorumlusu
ve Helal Belgelendirme Miidiirii birlikte verir. Ureticiden talep edilen bilgilerin herhangi bir sorun teskil
etmemesi durumunda ilgili kayitlar misteri dosyasinda saklanir ve daha ileri bir islem yapilmaz. Alinan bilgilerde
bir sorunla veya stpheli durumla karsilasilmasi halinde Planlama Sorumlusu kisa siireli denetim yapilmasina,
Uretimin gorilmesi ve Uretim hattindan numune alinmasina karar verebilecegi gibi karsilasilan duruma gore ilgili
kayitlari incelemesi icin Helal Belgelendirme Komitesi’'ni toplantiya ¢agirabilir. Komitenin bu sekilde yapacagi
toplanti sonucu tavsiye niteliginde kararlar ¢ikabilecegi gibi 5.1.2 maddesinde de belirtilen yaptirimlara yonelik
karar da cikabilir. Bu komiteye ilgili kategoride yetkin en az bir teknik denetci veya teknik uzman ve islami
Konular Uzmani mutlaka katilacaktir.

5.2 Belgelendirme Cevriminde Rutin Disi izlenebilirlik

5.2.1 Sikayet Uzerine Yapilan izlenebilirlik Faaliyetleri

Helal olarak belgelendirilmis olan bir kurulus hakkinda miusterilerinden, nihai tiiketicilerden veya diger ilgili
taraflardan (yetkili kamu kurumu vb.) sikayet alinmasi durumunda, Sikayet ve itirazlar Kilavuzu (G.KL.01) ‘de
belirtildigi tzere konu, Helal Sikayet Komitesi'ne iletilir. Helal belgelendirme sirecini tehlikeye atacak bir
durumun varligindan stiphe edilmesi durumunda komite, kurulusun rutin denetim zamani beklenmeden bir
sikayet denetimi yapilmasina karar verebilir. Bu denetim yalnizca piyasadan numune alma ile sinirli olabilecegi
gibi kurulusun yerinde bir habersiz denetim ile Gretim hattindan numune almayl da igerebilir. Alinacak
numuneler CTR’nin anlasmali oldugu laboratuvara iletilerek Helal Belgelendirme Uriin ve Analiz Tablosu
(H.FR.04)'na gore analize tabi tutulmasi istenir. Bu denetim ve/veya analiz sonuglarinda helal belgelendirme
esaslarina aykiri bir durum tespit edildiginde belgelendirme geri gekilir ve helal belgelendirmeye dair tim
atiflarin, marka ve logo kullanimlarinin derhal durdurulmasi; helal sartlarina uymayan riin sayet piyasadan
alinan numune sonucu tespit edilmisse derhal geri cekme islemi baslatiimasi; s6z konusu Griinden ve/veya uriin
paketlerinden helal belgelendirme logosunun derhal kaldiriimasi talep edilir. CTR bu siireci yakindan takip eder.
Aksi durumda CTR, s6zlesmenin yaptirimlarini devreye alma hakkina sahiptir.

5.2.2 Taklit ve Tagsis Uzerine Yapilan izlenebilirlik Faaliyetleri

Planlama Sorumlusu, Bakanlik’in paylastigi taklit/tagsis listelerini takip eder. Bakanlik tarafindan yapilan
denetimlerde CTR’den helal belgelendirme sertifikasina sahip olan bir kurulusun taklit ve/veya tagsis yaptigi
tespit edilirse;

1. Taklit/tagsis, CTR’den helal olarak belgelendirilmis bir tGriinde ortaya c¢iktiysa ve s6z konusu tagsis, helal
olmadigi net olarak belirtilmis bir girdi degilse (6rnegin yabanci madde tespiti, yag oraninin diisiik olmasi vb.)
listede yer alan driin icin kapsam daraltma islemi baslatilir. ilgili miisteriden belgelendirme kapsamindaki diger
aranler ile ilgili Bakanlik’'in yaptigi islemler hakkinda bilgi istenir, Bakanlik tarafindan yapilan analizlerin sonuclari
talep edilir. Taklit/tagsis listesinde yer almayan diger Urunler ile Bakanhk herhangi numune alma islemi
yapmadiysa CTR, misteriden bu drinlerin, CTR’'nin Onayh Laboratuvar Listesi (H.FR.42) '‘nde yer alan
laboratuvarlardan birine analiz ettirmesini talep eder. Musteri bu analizleri yaptirmak istemez veya sonuglarini
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CTR ile paylasmazsa, Helal Belgelendirme Komitesi islami Konular Uzmani esliginde toplanir ve komitenin uygun
gordligl yaptirnm (kapsam daraltma, aski, geri cekme vb.) uygulanir. Misteri talep edilen analizleri sunar ve
analiz sonuglari uygun cikarsa, yalnizca listede yer alan Grlin icin yapilacak kapsam daraltma islemi icin Planlama
Sorumlusu derhal Helal Belgelendirme Komitesi’'ni; askiya alma talebi ile toplar. Komite toplantisini miiteakip
planlama sorumlusu, kapsami daraltiimis sertifikayl basarak misteriye iletir.

2. Taklit/tagsis, CTR’den helal olarak belgelendirilmis bir tGrtinde ortaya ¢iktiysa ve s6z konusu tagsis, helal
olmadigl net olarak bilinen bir girdi ise (domuz eti, alkol vb.) ilgili misteri icin Planlama Sorumlusu derhal Helal
Belgelendirme Komitesi’'ni; askiya alma talebi ile toplar. Komite toplantisini miteakip mimkin olan en kisa
siirede musteriye habersiz bir denetim organize edilir. Bu denetim igin herhangi denetim plani veya rapor
hazirlamak sart degildir ancak tagsis listesinde yer alan triinden numune alinmasi sarttir. Helal Belgelendirme
Mudiri ve Helal Planlama Sorumlusu tarafindan en kisa stirede teknik denetgi(ler) belirlenir ve habersiz sekilde
musterinin belgelendirilmis olan tesisine gidilir. CTR’den belgelendirilmis s6z konusu urtin/urtinlerden numune
alinir ve Onayli Laboratuvar Listesi (H.FR.42) 'nde yer alan laboratuvarlardan, ilgili konuda akredite edilmis
birine analiz i¢in gdnderilir. Analiz sonuglarinda ilgili tagsise dair bulguya rastlanmadigi takdirde komite kararina
ihtiyag olmaksizin Planlama Sorumlusu tarafindan askidan indirme islemi yapilir. Analiz sonuglarinin daha ileri bir
gdzden gecirmeye ihtiyac duyacak sonuglar vermesi durumunda ise Helal Belgelendirme Komitesi islami Konular
Uzmani egliginde toplanir ve komitenin aldigi karara (askidan indirme, kisa silreli denetim yapma,
belgelendirmeyi geri cekme vb.) gbére islem yapilir.

3. Taklit/tagsis, CTR’den belgelendirilmis bir misteride ancak helal belgelendirmenin verilmedigi triinde
ortaya ¢iktiginda ise Bakanlik'in kamuyla paylastigi bu liste, ilgili taraf bildirimi olarak degerlendirilerek derhal
firmaya habersiz denetim yapilir. Bakanlik tarafindan ortaya gikarilan uygunsuz durumun ne olduguna gore (kasti
ihlal veya 6zensiz davranis sonucu ¢apraz bulasma vb.) bakilarak CTR’den belgelendirilmis olan {riin ve Urin
gruplarindan numune alinarak analiz edilir. Belgelendirmenin durumuyla ilgili karar, bu denetim, analiz sonuglari
ve tim bu evraklari inceleyen Helal Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir.

4, Taklit/tagsis listesinde yer aldigi ispatlanmamis ancak hakkinda kamuoyunda ciddi stipheler olan musteri
ile, bu stiphelerden haberdar olundugu en kisa siirede iletisime gecilerek 48 saat iginde durumla ilgili yazili
savunma talep edilir. 48 saat iginde yazili savunma gondermeyen misteri icin, komite karari olmaksizin
belgelendirme askiya alinir. Miisteri 48 saat icinde yazili savunmasini sunarsa, savunma islami Konular Uzmani
katiliminda Helal Belgelendirme Komitesi’'ne sunulur ve komitenin alacagi karar uygulanir.

Yapilacak olan kontrollere iliskin analizler Helal Belgelendirme Numune Alma ve Degerlendirme Talimati
(H.TL.05) cercevesinde yurataldr.

6 EKLER

6.1 Numune Alma ve Degerlendirme Talimati (H.TL.05)
6.2 Sikayet ve itirazlar Kilavuzu (G.KL.01)

6.3 Helal Belgelendirme Uriin ve Analiz Tablosu (H.FR.04)
6.4 izlenebilirlik Kaydi Talep Formu (H.FR.52)
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